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1. Đề tài luận án: “Hệ thống kiểm soát nội bộ trong các doanh nghiệp bảo hiểm phi 

nhân thọ ở Việt Nam hiện nay” 

Chuyên ngành: Tài chính – Ngân hàng              Mã số : 62.34.02.01  

2. Họ và tên NCS:  Nguyễn Thị Thu Hà 

3. Họ và tên cán bộ hướng dẫn khoa học: 

1. GS.,TS. Đoàn Xuân Tiên; 2. PGS.,TS. Hoàng Mạnh Cừ 

4. Những kết luận mới của luận án: 

-  Xây dựng hệ thống lý luận cơ bản về HTKSNB trong DNBH phi nhân thọ trên cơ sở qui 

định của COSO 2013 và đặc thù hoạt động kinh doanh bảo hiểm phi nhân thọ. 

- Thiết lập thủ tục kiểm soát đối với qui trình, hoạt động nguy cơ rủi ro cao của DNBH phi 

nhân thọ: Khai thác, giải quyết khiếu nại, kênh phân phối (đại lý bảo hiểm), tái bảo hiểm, trích lập 

dự phòng nghiệp vụ.  

- Xây dựng Bảng câu hỏi khảo sát nhằm nghiên cứu thực trạng HTKSNB trong các 

DNBH phi nhân thọ ở Việt Nam, giai đoạn 2009-2014. 

- Phân tích, đánh giá thực trạng hoạt động của HTKSNB thông qua kết quả khảo sát;  

Kết quả kiểm tra, giám sát của Cục Quản lý, Giám sát bảo hiểm và quan điểm của các nhà 

khoa học.  

- Chỉ ra cơ hội, thách thức đối với hoạt động kinh doanh bảo hiểm của các DNBH phi 

nhân thọ ở Việt Nam, xác định các quan điểm hoàn thiện HTKSNBH trong DNBH phi nhân 

thọ;  

- Đề xuất các giải pháp để các DNBH phi nhân thọ hoàn thiện từng thành phần của 

HTKSNB, đưa ra một số kiến nghị với cơ quan quản lý nhà nước và Hiệp hội Bảo hiểm Việt 

Nam nhằm tiếp tục hoàn thiện qui định pháp lý liên quan đến HTKSNB trong DNBH, tăng 

cường vai trò cũng như sự hỗ trợ của Cục Quản lý, Giám sát bảo hiểm, Hiệp hội Bảo hiểm 

Việt Nam tới quá trình hoàn thiện HTKSNB tại các DNBH phi nhân thọ ở Việt Nam. 

 

Hà Nội, ngày 24  tháng 05 năm 2016 
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