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5. Những kết luận mới của Luận án: 

Thứ nhất, luận án đã hệ thống hóa và làm rõ những vấn đề lý luận cơ bản về quản lý 

thuế đối với doanh nghiệp, bao gồm khái niệm, đặc điểm, vai trò, nguyên tắc và nội 

dung quản lý thuế. Điểm đáng chú ý là luận án đã xây dựng được hệ thống tiêu chí 

đánh giá quản lý thuế gồm cả tiêu chí định tính và định lượng phù hợp với điều kiện 

quản lý thuế ở địa phương; đồng thời phân tích các nhân tố ảnh hưởng đến quản lý 

thuế đối với doanh nghiệp trong điều kiện chuyển đổi số, tái cấu trúc bộ máy và triển 

khai hóa đơn điện tử. 

Thứ hai, dựa trên dữ liệu thứ cấp và khảo sát thực tế tại tỉnh Nghệ An, luận án đã 

cung cấp thêm bằng chứng thực nghiệm về thực trạng quản lý thuế đối với doanh 

nghiệp giai đoạn 2019–2024. Qua đó, luận án chỉ ra những hạn chế mang tính hệ 

thống trong các khâu kê khai thuế, quản lý nợ thuế, thanh tra, kiểm tra thuế và hỗ trợ 

người nộp thuế; đồng thời làm rõ các nguyên nhân chủ yếu xuất phát từ năng lực 

quản lý, hạ tầng công nghệ, chất lượng dữ liệu và mức độ tuân thủ của doanh nghiệp. 



Thứ ba, trên cơ sở lý luận và thực tiễn nghiên cứu, luận án đã đề xuất hệ thống giải 

pháp theo thứ tự ưu tiên nhằm tăng cường quản lý thuế đối với doanh nghiệp trên 

địa bàn tỉnh Nghệ An trong thời gian tới. Các giải pháp được xây dựng gắn với bối 

cảnh đổi mới tổ chức bộ máy cơ quan thuế và yêu cầu chuyển đổi số trong quản lý 

thuế, tập trung vào các chức năng chủ yếu như quản lý doanh nghiệp, quản lý hồ sơ 

khai thuế, quản lý nợ và cưỡng chế nợ thuế, thanh tra, kiểm tra thuế, tuyên truyền và 

hỗ trợ người nộp thuế. 

Bên cạnh đó, luận án còn đề xuất nhóm giải pháp hỗ trợ theo hướng đồng bộ, phù 

hợp với yêu cầu thực tiễn hiện nay, bao gồm kiện toàn tổ chức bộ máy, nâng cao 

chất lượng đội ngũ cán bộ thuế, hoàn thiện hạ tầng công nghệ thông tin, tăng cường 

quản lý hóa đơn điện tử và nâng cao hiệu quả phối hợp trong quản lý thuế ở địa 

phương. Luận án cũng đưa ra một số kiến nghị về hoàn thiện chính sách và định 

hướng nghiên cứu khả năng ứng dụng công nghệ chuỗi khối (blockchain) trong một 

số nghiệp vụ quản lý thuế trong tương lai. 
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